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Duque & Asociados Lawyer Enterprise SAS BIC, es una oficina de abogados que 

cuenta con un amplio y capacitado equipo de asesores legales, ofrece defensa, 

asesoría y representación judicial con expertos en las diferentes áreas del Derecho, 

entre las que se destacan el Derecho Penal y Disciplinario, áreas en las que 

poseemos un vasto recorrido con resultados destacados en favor de los intereses 

de nuestros representados. 

 

Los profesionales que laboran en nuestra oficina de abogados poseen alta 

preparación académica, aunado a años de experiencia en la materia, ejerciendo la 

representación y asesoría de nuestros clientes en procesos adelantados por 

diferentes autoridades administrativas y judiciales, consolidándonos como una 

organización dotada con las capacidades profesionales y la planta de personal 

competente, profesional y comprometida, para la resolución de su problema jurídico. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

¿Quiénes somos? 
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Misión 
 

En Duque & Asociados Lawyer Enterprise SAS BIC, contamos con un equipo 

humano altamente capacitado y experto en asesorías legales, defensa y 

representación judicial en las diferentes áreas del derecho, siendo referentes en las 

disciplinas Penal y Sancionatoria. Tenemos en cuenta la idoneidad, la imparcialidad 

y la confiabilidad como principios de gestión en búsqueda de la satisfacción y 

cumplimiento de las expectativas de nuestros clientes y demás colaboradores. 

 

 

Visión 
 

Duque & Asociados Lawyer Enterprise SAS BIC para el año 2028 se consolidará 

como la firma de abogados especialistas en derecho penal y disciplinario mejor 

posicionada en Santa Marta y la región caribe colombiana con presencia a nivel 

internacional con nuestros departamentos de derecho migratorio y comercial, 

destacada por la calidad en el ejercicio de su labor, tomando como punto de partida 

las necesidades, expectativas y exigencias cambiantes del entorno. 
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Duque & Asociados Lawyer Enterprise SAS BIC es una organización enfocada 

en prevenir y solucionar asuntos jurídicos a nuestros clientes de manera eficaz y 

dinámica. Nuestra firma está conformada por abogados con excelente preparación 

académica y experiencia profesional en todas las áreas legales, entre las que se 

destaca el Derecho Sancionatorio, área en la que poseemos amplia trayectoria con 

solvencia y acierto. 

Fundamentamos nuestra actividad en principios de gestión personalizada y 

permanente, confianza y lealtad con nuestros clientes, ejecutando nuestra labor con 

un alto sentido de pertenencia. “Trabajamos por la tranquilidad de nuestros clientes” 

 

 

 

 Representación judicial,  

 Investigación criminal,  
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INTRODUCCIÓN 

 

a. OBJETIVO DEL INFORME 

 

Presentar ante la Superintendencia de Sociedades, de manera cualitativa y 

cuantitativa las evidencias de la gestión realizada por la empresa DUQUE & 

ASOCIADOS LAWYER ENTERPRISE S.A.S. B.I.C., en virtud de los compromisos 

adquiridos al haber adoptado dicha condición, con base en sus cinco dimensiones.  

 

b. ESTÁNDAR UTILIZADO PARA LA PRESENTACIÓN DEL INFORME 

 

Para la rendición del presente informe se utilizó el sistema ISO 26000, diligenciando 

la herramienta de evaluación propuesta, misma que plantea diversas variables o 

situaciones puntuales en el desarrollo de las actividades contempladas en cada una 

de las cinco dimensiones de la iniciativa BIC, y su aplicación en contextos de tiempo, 

modo y espacio en el caso específico de la empresa DUQUE & ASOCIADOS 

LAWYER ENTERPRISE S.A.S. B.I.C.  

Del mismo modo, luego de completada la evaluación se arroja por este sistema un 

detallado diagnóstico a modo de resultado, graficado individualmente para las cinco 

aristas mencionadas, otorgando un porcentaje y ofreciendo un panorama de 

fortalezas y debilidades a mejorar en un periodo próximo.  

Los anteriores, constituyen los pasos previos para la construcción de este informe, 

pues sienta las bases cuantitativas que a su vez justifican la parte cualitativa que se 

observará en lo sucesivo.  
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OBSERVACIONES GENERALES 

 

En virtud del sentido de pertenencia social que ha caracterizado siempre a la 

empresa DUQUE & ASOCIADOS LAWYER ENTERPRISE S.A.S. B.I.C., fue 

adoptada la condición de Beneficio e Interés Colectivo en julio del año 2021, 

condición que en nuestro criterio ya poseíamos, pues, siempre en nuestra práctica 

se encontraban incluidas por lo menos una de las actividades propuestas por cada 

dimensión, de tal manera que, se dio un paso de formalidad y adquisición de nuevos 

retos al conocer esta iniciativa para las personas jurídicas.  

  



 
 
   

 
 

 

6 

REPORTE POR DIMENSIONES 

 

1. MODELO DE NEGOCIO 

 
 

 Compromisos adquiridos 

Adquieren bienes o contratan servicios de empresas de origen local o que 

pertenezcan a mujeres y minorías. Además, dan preferencia en la celebración de 

contratos a los proveedores de bienes y servicios que implementen normas 

equitativas, sociales y ambientales. 

 

 Implementación de las actividades 

Como empresa BIC mantenemos un alto sentido de pertenencia con los 

empresarios de origen local que ofrecen bienes y servicios desde un compromiso 

social y ambiental. Nuestro socio director aplica lineamientos específicos en la 

selección de proveedores, dando prioridad a quienes pertenecen a la iniciativa BIC, 

a los de nuestro departamento y a aquellos cuyo talento humano está conformado 

por madres cabeza de familia, campesinos y pequeños empresarios. 

Durante 2025 dimos continuidad a la adquisición de bienes y servicios de 

emprendimientos locales, entre ellos EL TESORO DE LA SIERRA (café orgánico 

producido por campesinos de la Sierra Nevada de Santa Marta) y JAGUAR 

CREATIVO (publicidad y marketing), emprendimiento conformado por jóvenes a 

quienes además damos difusión en nuestras redes sociales 

(@duqueyasociados.lawyer), promoviendo el apoyo a los emprendimientos locales. 
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Persiste el compromiso —asumido en informes anteriores— de presentar los 

estatutos de la firma con las directrices de comercio y relación contractual con 

proveedores formalizadas como política. Hemos avanzado en un 75% en su 

elaboración, esperando poder presentarlos para la vigencia 2026. 
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Resultado de la dimensión: 100%, manteniéndose en el máximo nivel de 

cumplimiento.          

 

 

 

. 
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2. GOBIERNO CORPORATIVO 

 
 

 

 Compromisos adquiridos 

- Actualizar un manual o reglamento interno de trabajo con la nueva reforma 

laboral Ley 2466 de 2025 y el Decreto 223 de 2026, con el fin de consignar 

los valores y expectativas de la sociedad. 

- Divulgan ante sus trabajadores los estados financieros de la sociedad. 

-    Expresan la misión de la sociedad en los diversos documentos de la 

empresa. 

-    En el reglamento interno de trabajo existen directrices de diversidad de género 

y de acceso a distintas culturas, minorías étnicas, creencias religiosas diversas, 

con distintas orientaciones sexuales y capacidades físicas heterogéneas, para 

ocupar cargos directivos, junta directiva, proveedores, etc. 

 

 Implementación de las actividades 

Nuestra misión, visión y propuesta de valor están disponibles para consulta pública 

en la página web oficial (www.duqueyasociados.com.co) y en el brochure de 

servicios de amplia difusión, también disponible de forma física; esta información es 

conocida por toda la planta de personal. 

Durante 2025 se actualizó el Manual de Funciones y el Reglamento Interno de 

Trabajo conforme a la Ley 2466 de 2025 y el Decreto 223 de 2026, actualización 

aprobada por el máximo órgano social y socializada a los colaboradores. La 

aprobación consta en la respectiva Acta de Asamblea General Ordinaria realizada 

el 15 de abril de 2026 (anexa). 
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Asimismo, dimos continuidad a las reuniones mensuales de retroalimentación con 

todos los colaboradores, en las que se socializan los ingresos del mes y se 

comunica el valor de la bonificación reconocida a cada uno. Estas reuniones se 

encuentran ahora formalizadas en el Protocolo de Reuniones Mensuales de 

Retroalimentación y se documentan en actas. (anexas). 

Resultado de la dimensión: 100%, soportado este año con evidencia documental  
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3. PRÁCTICAS LABORALES 

 
 

 

 Compromisos adquiridos 

 

- Establecer una remuneración razonable y analizar las diferencias salariales 

para garantizar estándares de equidad. 

- Establecer beneficios para capacitar y desarrollar profesionalmente a los 

trabajadores. 

- Brindar flexibilidad en la jornada y opciones de teletrabajo sin afectar la 

remuneración. 

 

 Implementación de las actividades 

Nuestra política de remuneración se enfoca en la relevancia de las funciones, la 

experiencia profesional y la formación académica, sin distinción de raza, género o 

religión. 

Durante 2025, en línea con la mejora continua de las condiciones laborales, la firma 

continuó garantizando que la totalidad del personal (trabajador y contratistas) 

recibieran bonificación mensual de quinientos mil pesos ($500.000). 

Atendiendo las dinámicas de trabajo de la firma que vincula mayoritariamente 

profesionales del derecho, se adoptó, por elección de los propios colaboradores, la 

modalidad de contratos de prestación de servicios, cuyos honorarios en todos los 

casos exceden el salario mínimo vigente para el periodo 2025 y otorgan libertad de 

movilidad y autonomía en el cumplimiento de funciones, sin sujeción a horario. 

Respecto del único empleado vinculado formalmente, se cumplieron todas las 

exigencias normativas en materia de prestaciones sociales. 
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En materia de bienestar y salud, la firma suscribió convenio formal con la Escuela 

de Natación POSEIDÓN, otorgando a sus colaboradores acceso gratuito a cursos 

de natación como estrategia de salud física que trasciende el cumplimiento legal. 

Además, desarrolló actividades de bienestar e integración —celebraciones de 

cumpleaños y paseos de integración— orientadas al clima organizacional y a la 

salud mental del equipo, de las que da cuenta el Registro de Actividades de 

Bienestar e Integración (anexo). 

En cuanto a formación, la firma subsidia la preparación académica de sus 

colaboradores y desarrolló durante el periodo capacitaciones virtuales gratuitas 

impartidas por el Coordinador del Departamento de Derecho Corporativo y de 

Sociedades, como también las de política de tratamiento de datos, charlas abiertas 

al público y de las que hicieron parte nuestros colaboradores. Sumado a la 

flexibilidad de jornada y al esquema de trabajo en casa, ello permitió que esta 

dimensión alcanzara un 100% de cumplimiento, incorporando la variable de 

bienestar (salud física y mental) antes no acreditada. 
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Resultado de la dimensión: 100%, soportado este año con evidencia documental  
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4. PRÁCTICAS AMBIENTALES 

 
 

 Compromisos adquiridos 

 

- Utilizar sistemas de iluminación energéticamente eficientes y promover 

medios de transporte ambientalmente sostenibles. 

- Socializar, capacitar y formar a los trabajadores en la misión social y 

ambiental de la firma. 

● Implementación de las actividades 

Mantenemos en nuestras instalaciones un sistema de iluminación LED ahorrador y 

una política amigable con el medio ambiente: uso de los equipos eléctricos 

estrictamente necesarios, desconexión de los no requeridos, encendido de luces 

solo cuando se necesitan y política de cero uso del papel mediante la 

sistematización de los procesos. 

El avance más significativo del periodo 2025 es la estructuración y socialización de 

un Programa de Gestión Ambiental, que articula: (i) un Protocolo de reúso, reciclaje 

y reutilización de insumos; (ii) un Programa de ahorro y uso eficiente de energía; y 

(iii) la práctica recurrente de trabajo en casa que reduce la ocupación de la sede y 

el consumo energético asociado. Con la socialización documentada de estas 

medidas, la formación ambiental dejó de ser esporádica para obedecer a un 

procedimiento estructurado. 

Damos continuidad al reciclaje de baterías mediante el contenedor dispuesto en la 

oficina, articulado con la formación de la Escuela Ambiental “Pilas con el Ambiente” 

en la que participó la socia Cindy Paola Aguirre Redondo, así como a la evaluación 

de implementación gradual de energía solar fotovoltaica, para la cual se cuenta con 

oferta de servicios y cotización. 
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Reconocemos como aspectos aún en evaluación de las posibilidades de concreción 

la realización de auditorías ambientales periódicas y el establecimiento de un 

incentivo económico por movilidad sostenible, este último limitado por las 

condiciones climáticas de la ciudad.     

 

Resultado de la dimensión: ascendió de 75% a 88%, el avance cuantitativo más 

relevante del periodo. 
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5. PRÁCTICAS CON LA COMUNIDAD 

 
 

 Compromisos adquiridos 

 

- Incentivan las actividades de voluntariado y crean alianzas con fundaciones 

que apoyen obras sociales en interés de la comunidad. 

 

● Implementación de las actividades 

Mantenemos vigente el convenio con la Red de Mujeres del Magdalena, en cuyo 

marco asumimos de forma gratuita la defensa y representación penal de mujeres 

víctimas de violencia física y psicológica. Por razones de ética profesional y reserva, 

no se exponen los contratos de prestación de servicios gratuitos suscritos con estas 

víctimas. 

Continúan vigentes los convenios de “docencia-servicio” con instituciones 

educativas como UNIMINUTO, AIES y UNIR, para que sus estudiantes realicen 

prácticas con el adecuado acompañamiento. Asimismo, mantenemos el patrocinio 

de clubes deportivos del distrito (Escuela de Natación Poseidón - DUQUE Y 

ASOCIADOS FUTBOL CLUB) y este año apoyamos la Carrera Fenalco 15K 

celebrada el 22 de junio de 2025. 

Adicionalmente, en compañía de un influencer local [que se mantiene en 

anonimato], desarrollamos actividades de donación de juguetes y de apoyo al 

mejoramiento de emprendimientos de personas de escasos recursos.  
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Igualmente, comunicamos que la firma Duque y Asociados se encuentra 

patrocinando varios clubes deportivos en el distrito de Santa Marta, como son: 

Escuela de Natación “POSEIDON”, Clubes de futbol “DUQUE Y ASOCIADOS FC”, 

“JURISTAS FC” y “PODER JUDICIAL FC”, Escuela de futbol Infantil “OMAR 

SOBRINO”, contribuyendo con la formación deportiva de los niños, jóvenes y 

adultos de nuestra región. 

 

Resultado de la dimensión: La dimensión se mantiene en 100%. 
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CONCLUSIONES 

 
 

El consolidado general de la evaluación pasó de 94,4% en el periodo anterior a 

97,4% en el periodo 2025, lo que representa una progresión verificable en el 

cumplimiento de los compromisos asumidos como Sociedad de Beneficio e Interés 

Colectivo. 

El avance se concentra en la dimensión de Prácticas Ambientales —que ascendió 

de 75% a 87,5% por la estructuración del Programa de Gestión Ambiental (reúso, 

reciclaje, ahorro de energía y trabajo en casa)— y en Prácticas Laborales, que 

incorporó la variable de bienestar en salud física y mental a través del convenio de 

natación y las actividades de integración. Las dimensiones de Modelo de Negocio, 

Gobierno Corporativo y Prácticas con la Comunidad se mantuvieron en el máximo 

nivel, soportadas este año con mayor evidencia documental. 

Si bien no se ha alcanzado el 100% en la totalidad de las variables, la firma dispone 

sus capacidades institucionales para superarlo. Constituyen metas de mediano 

plazo: la formalización de los estatutos con las directrices de proveedores, la 

implementación de auditorías ambientales periódicas y la concreción de la energía 

solar fotovoltaica. 

 

 

____________________________________ 

DIEGO FERNANDO DUQUE ZULUAGA 
Representante legal — Duque & Asociados Lawyer Enterprise S.A.S. BIC 

 


